|.Systém kvality
a. ManaZment fakulty

Rada kvality EU v Bratislave vykonava svoje posobenie v stllade so Statiitom Rady kvality EU
v Bratislave. Fakultu aplikovanych jazykov zastupuje v Rade kvality EU v Bratislave prodekan
zmocnenec pre kvalitu. Tuto funkciu v ak. roku 2015/2016 zastavala prodekanka pre rozvoj a
predsedni¢ka Rady kvality FAJ Mgr. Jana Pal’kova, PhD.

b. Vzdelavanie

Fakulta aplikovanych jazykov je zapojena do celouniverzitného systému monitorovania a
hodnotenia kvality pedagogického procesu, ktory sa riadi prislusSnymi dokumentmi: Internd
smernica ¢. 2/2011 Monitorovanie a hodnotenie kvality na EU v Bratislave; Interny manudl
zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU v Bratislave; Organizacny poriadok Centra na
zabezpecenie a podporu kvality EU v Bratislave.

Systém kvality sleduje a hodnoti uroven pedagogického procesu, pracu jednotlivych pedagogov,
kvalitu vyucovacich jednotiek, vyu¢ovanych predmetov a celych Studijnych programov. V ak. roku
2015/2016 prebiehal tento proces na urovni fakulty a katedier nasledovne:

1. Hodnotenie pedagogického procesu formou hospitacii, hodnotenie vyucovanych predmetov
a hodnotenie Studijnych programov

V akademickom roku 2015/2016 sa uskuto¢nilo 19 hospitacii u 18 pedagogov. Prostrednictvom
hospitécii sa sledovala predovsetkym pripravenost’ vyucujuceho na pedagogicky proces, schopnost’
prezentacie odbornej problematiky, sposob vedenia vyucovacej jednotky a komunikacie so
Studentmi a urovenn komunikativnej kompetentnosti vyucujiceho v cudzom jazyku.

Garanti predmetov vykonali spolu 14 hodnoteni predmetov vyucovanych tak v ramci vlastného
Studijného programu CJalK ako aj predmetov vyu€ovanych na inych fakultich univerzity. V
hodnoteniach posudili obsahové zameranie predmetu, jeho zaradenie do Studijného planu a do
stupiia Stadia, formu, rozsah aukonenie vyucby, vyznam predmetu pre naplnenie profilu
absolventa, kvalitu, aktudlnost’ a dostupnost’ pouzivanej Studijnej literatiry, prepojenie predmetu
S vyskumom a pod.

V ak. roku 2015/2016 bol hodnoteny Studijny program Cudzie jazyky a interkultirna komunikacia
na 2.stupni studia. Pri jeho hodnoteni sa posudzoval najmé stlad predmetu s profilom absolventa,
adekvatnost’ poctu predmetov Studijného programu, zaradenie predmetov do semestrov, rozsah
vyucby, sulad s poziadavkami praxe, prepojenie s vyskumom atd’.

Katedry, kolégium dekana a vedenie fakulty prerokovali vysledky hodnoteni a navrhli opatrenia na
odstranenie nedostatkov. Na zaklade vysledkov uvedenych postupov je mozné konstatovat,, ze v ak.
roku 2015/2016 neboli zistené zavaznejSie nedostatky. Podrobnejsie informacie su uvedené v
Sumdrnej sprave o vysledkoch hodnotenia a monitorovania kvality za akademicky rok 2015/2016
zverejnenej na webovej stranke fakulty a predlozenej na diskusiu na zasadnuti akademickej obce
FAJ dna 14.12.2016.



Prehl’ad realizovanych hospitacii:

Por. ¢.
1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.
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19.

Hospitovany ugitel
Mgr. Milada Pauleova

doc. PhDr. Daniel Lancari¢, PhD.
Mgr. Zuzana Bittnerova, PhD.

PhDr. Méria Blahova, PhD.
Autumn Siegel

PhDr. Tatiana Hrivikova, PhD.
PhDr. Milena Helmova, PhD.

Mgr. Adriana Papaiova
PhDr. Maria Sztukova

Mgr. Adriana Papaiova

Mgr. & Mgr. Ivana Kapralikova

PaedDr. Zaneta Pavlikova, PhD.

Mgr. Hana Chmeldrova -

Markova

Mag. Richard Hahn

Mgr. Monika MateaSakova

Mgr. Mbnica Sénchez Presa,

PhD.
PhDr. Elena MeluSova, CSc.

Magr. Méria SpiSiakové, PhD.

Magr. Stanislava Hudikovéa, PhD.

PrehPad hodnotenych predmetov:

Por. ¢.
1.

o af & L

Predmet

Preklad atimogenie v nemeckom
jazyku

Oblastné Stadie v AJ II.

Oblastné a interkultdrne $tudie v AJ
Interkultirne Studie v AJ 1.
Interkultrne Studie v NJ II.

Kultdra a komunikacia v anglickom

Predmet

Prekladovy seminar v anglickom
jazyku

Lexikol6gia anglického jazyka
Preklad a timocenie v nemeckom
jazyku

Oblastné stadie v AJ II.

Oblastné a interkultirne Studie v
AJ

Interkulturne Stadie v AJ Il
Interkultdrne $tadie v NJ 1.

Kultpra a komunikacia

v anglickom jazyku

Odborny  anglicky jazyk pre
pokroCilych (kurz €. 13)

Odborny anglicky jazyk pre
pokro€ilych - hospodarska
informatika (kurzy €. 12,13-6)
Odborny anglicky jazyk pre
pokro€ilych |. — FPM (kurz €. 12)
Odborny anglicky jazyk pre
mierne pokroCilych I. — FHI (kurz
¢.9)

Nemecky jazyk pre stredne
pokrodilych — FMV (kurz €. 8,8a)
Odborna nemcina pre pokrocilych
- FPM (kurz €. 18)

Preklad a timoCenie VO
franctizskom jazyku

Preklad
v §panielskom jazyku

Lingvisticka charakteristika
su¢asného francuzskeho jazyka
Il.

Lingvisticka charakteristika
su¢asného Spanielskeho jazyka
Il.

Treti cudzi jazyk IlI. (rustina)

a timocenie

Garant predmetu

doc. Mgr. Katarina Seresov4,
PhD.

PhDr. Maria Blahova, PhD.
PhDr. lidiké Némethova, PhD.
PhDr. Tatiana Hrivikova, PhD.
PhDr. Milena Helmova, PhD.
doc. PhDr. Helena

Hospitujuci
PhDr. Ludovit Barac

PhDr. Ludovit Barac
doc. PhDr. Danus$a Liskova, CSc.

PhDr. Tatiana Hrivikova, PhD.
PhDr. Maria Blahova, PhD.

PhDr. Maria Blahova, PhD.

PhDr. Radoslav Stefan&ik, MPol.,
Ph.D.

PhDr. Hana Paskova

PhDr. Hana Paskova

PhDr. Hana Paskova

PaedDr. Zuzana Hrdlickova, Ph.D.

PaedDr. Zuzana Hrdlickova, Ph.D.

PhDr. Méria Mrazova

Mgr. Ingrid Kunovska, PhD.

PhDr. Iveta Rizekova, PhD.

Mgr. Méria SpiSiakové, PhD.

PhDr. Iveta Rizekova, PhD.

Mgr. Jana Palkova, PhD.

PhDr. Roman Kvapil, PhD.

Vyuéujuci
Mgr. Zuzana Bittnerova, PhD.

PhDr. Maria Blahova, PhD

Autumn Siegel

PhDr. Tatiana Hrivikova, PhD.

PhDr. Milena Helmova, PhD.

Doc. PhDr. Helena Sajgalikova, PhD.,



jazyku Sajgalikova, PhD. Mgr. Adriana Papaiova, Mgr. Ing.
Soria DaniSova

7. Odborny  anglicky  jazyk  pre | PhDr. Eleondra Zsapkova, ucitelia KAJ
pokroGilych (kurz €. 13) PhD.

8. Nemecky jazyk pre stredne | PhDr. Méria Mrazova Mgr. Hana Chmelarovéa - Markova
pokrocilych — FMV (kurz €. 8,8a)

9. Odborna neméina pre pokroCilych — | Mgr. Zuzana KociSova Mag. Richard Hahn
FPM (kurz €. 18)

10. Preklad atimoCenie v odbornom | doc. PhDr. Ladislav Mgr. Monika MateaSakova
franctzskom jazyku Lap3ansky, PhD.

1. Preklad atimoCenie v odbornom | Mgr. Jana Palkova, PhD. Mgr. Ménica Sanchez Presa, PhD.
Spanielskom jazyku

12. Lingvistické charakteristika | PhDr. Elena MeluSové, CSc. PhDr. Elena Melu$ova, CSc.
sucasného franclzskeho jazyka Il.

13. Lingvisticka charakteristika | Mgr. Maria SpiSiakova, PhD. Mgr. Méria Spisiakové, PhD.
sucasného Spanielskeho jazyka Il.

14. Treti cudzi jazyk Ill. (rustina) PhDr. Iveta Rizekova, PhD. Mgr. Stanislava Hudikova, PhD.

Prehlad hodnotenych Studijnych programov:

Por. ¢. Nazov studijného programu hodnoteného Stupen Garant Studijného programu
v danom akademickom roku Studia
1. Cudzie jazyky a interkultdrna komunikacia 2. prof. PhDr. Livia Adamcova, PhD.

2. Prieskum nazorov na kvalitu pedagogického procesu

- Prieskum nazorov Studentov na predmet/u¢itela (anonymna anketa)

Studenti EU v Bratislave maju moznost’ vyjadrit svoj nazor na kvalitu vyucby
prostrednictvom anonymnej ankety. Prieskum sa realizuje elektronickou formou cez systém
AIS vzdy po konci prisluiného semestra. Studenti mozu v ankete vyjadrit' svoj nizor na
vyucujuiceho a na absolvovany predmet.

Ani opakované informa¢né kampane na FAJ dosial’ nezvysili dostatocne ucast’ v ankete.
Dévodom nizkej Ucasti Studentov je predovSetkym obava, Ze anonymita ankety nie je
dostato¢ne zabezpecena a Vv niektorych pripadoch nezaujem Studentov zapojit’ sa do ankety.

Vzhl'adom na nizku ucast’ Studentov v ankete, jej vysledky nemozno hodnotit” ako dostato¢né
z hl'adiska vypovednej hodnoty. Napriek tomu vedenie FAJ venovalo pozornost kazdému
uskutocnenému hodnoteniu. Po wukonceni ankety prebehli pohovory s hodnotenymi
pedagogmi na urovni katedry a fakulty. Zavermi sa zaoberalo vedenie aj kolégium dekana
FAJ. Na zéklade vysledkov ankety je mozné konStatovat, Ze Studenti hodnotili vyucbu
a vyucujucich na fakulte vo vacSej miere pozitivne.

- Prieskum nazorov u¢itelov na skupiny $tudentov (neanonymna anketa)

Podobne ako u studentov, ani anketa medzi vyuCujucimi sa nestretava s vel’kym zaujmom.
Napriek opakovanym vyzvam veducich katedier, jednotlivi pedagoégovia davaju prednost
priamej diskusii so Studentmi na zaver jednotlivych semestrov. Povazuji takato formu
hodnotenia za adresnejSiu a teda aj prinaSajucu lepSie vysledky.

3. Hodnotenie kvality absolventov zamestnavatel’mi



Fakulta pravidelne formou mailovej komunikacie oslovuje absolventov a ziada ich
0 aktualizaciu informacii oich zamestnavateloch. Fakulta si tak vytvara databazu
potencialnych zamestnavatel'ov, od ktorych ziada hodnotenie kvality vzdelania absolventov.
V ak. roku 2015/2016 oslovila fakulta spolo¢nost Amazon, s.r.o., ktora vo vSeobecnosti
hodnotila absolventov VS priemerne. Kedze oslovena spolo¢nost’ nevedie evidenciu
zamestnancov podla konkrétnych univerzit alebo fakult, nemohla adekvatne zodpovedat
vsetky otazky; uvedené hodnotenie sa teda netyka vylucne absolventov EU v Bratislave alebo
absolventov FAJ, ale v§eobecne absolventov vysokych Skol.

Celkovo mozno hodnotit’ rok 2016 z hl'adiska monitorovania a hodnotenia kvality za
Standardny a vysledkami zodpovedajuci o¢akavaniam vedenia fakulty a univerzity.



